
エ
ン
デ
ィ
ン
グ
ノ
ー
ト

を
活
用
し
て
ほ
し
い

　

ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
の

業
務
を
行
う
な
か
で
、

実
際
に
利
用
者
の
方

が
、
も
し
も
の
と
き
の

た
め
に
、
困
ら
ず
済
む

よ
う
に
、
エ
ン
デ
ィ
ン

グ
ノ
ー
ト
を
渡
し
て
い

ま
す
。

　

し
か
し
、
渡
し
た
ら

渡
し
た
ま
ま
で
、
自
ら
書
い
て

い
る
人
は
少
な
い
と
思
い
ま
す
。

　

エ
ン
デ
ィ
ン
グ
ノ
ー
ト
を
開

く
こ
と
で
、
ど
の
よ
う
な
準
備

が
必
要
な
の
か
知
る
こ
と
が
で

き
、
も
し
も
の
こ
と
が
あ
っ
た

場
合
で
も
、
遺
さ
れ
た
家
族
を

安
心
さ
せ
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　

と
く
に
、
身
寄
り
が
い
な
い

人
や
子
ど
も
が
い
な
い
人
に
は
、

エ
ン
デ
ィ
ン
グ
ノ
ー
ト
を
活
用

し
て
も
ら
い
た
い
と
思
い
ま
す
。

在
宅
医
療
を
始
め
た
き
っ
か
け

　

入
院
中
の
お
じ
い
ち
ゃ
ん
、
お

ば
あ
ち
ゃ
ん
が
「
家
に
帰
り
た

い
。
家
に
帰
り
た
い
。」
と
言
い

な
が
ら
願
い
叶
わ
ず
に
病
院
で
亡

く
な
る
姿
を
見
送
っ
て
き
ま
し

た
。
が
ん
と
診
断
さ
れ
大
学
病
院

や
遠
く
離
れ
た
大
き
な
病
院
で
、

治
療
は
こ
こ
ま
で
と
い
う
限
界
ま

で
闘
病
し
、
涙
を
飲
ん
で
最
後
は

故
郷
で
と
地
元
の
病
院
に
転
院
し

て
く
る
方
も
み
て
き
ま
し
た
。

　

在
宅
医
療
を
始
め
た
き
っ
か
け

は
、
そ
う
し
た
経
緯
か
ら
「
家
で

過
ご
す
と
い
う
選
択
肢
」
を
作
り

た
い
と
思
っ
た
こ
と
で
す
。

　

４
年
前
か
ら
紀
南
病
院
に
て
在

宅
医
療
を
細
々
開
始
し
ま
し
た
。

そ
し
て
、
令
和
２
年
７
月
、
在
宅

医
療
の
拡
充
を
目
的
と
し
て
「
く

ま
の
な
る
在
宅
診
療
所
」
を
開
設

し
ま
し
た
。
紀
南
病
院

で
の
取
り
組
み
も
併
せ

て
現
在
60
人
ほ
ど
の
方

を
自
宅
で
お
見
送
り
さ

せ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

下
す
る
こ
と
も
あ
り
、
準
備
を

し
て
い
な
い
と
ま
わ
り
が
困
っ

て
し
ま
う
こ
と
に
な
り
ま
す
。

　

終
末
期
を
迎
え
る
方
で
あ
れ

ば
私
た
ち
も
最
期
を
ど
こ
で
迎

え
た
い
か
本
人
や
家
族
と
話
を

す
る
こ
と
は
あ
り
ま
す
が
、
要

介
護
状
態
で
も
判
断
力
の
あ
る

方
は
、
最
期
を
ど
こ
で
迎
え
た

い
か
聞
く
こ
と
は
ほ
と
ん
ど
あ

り
ま
せ
ん
。

　

ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
と
し
て
も

そ
う
い
っ
た
方
に
最
期
を
ど
の

よ
う
に
迎
え
た
い
か
聞
け
る
こ

と
が
当
た
り
前
に
な
れ
ば
い
い

と
思
い
ま
す
。
そ
う
い
っ
た
本

人
の
想
い
を
私
た
ち
ケ
ア
マ
ネ

ジ
ャ
ー
が
引
き
出
し
、
記
録
し

て
お
く
こ
と
も
大
切
な
こ
と
だ

と
感
じ
て
い
ま
す
。

　

ま
た
、
伝
え
る
こ
と
が
難
し

い
場
合
は
、
自
分
の
過
去
か
ら

くまのなる在宅診療所

　濱
は ま ぐ ち
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ま さ や
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在
宅
医
療
は
心
配
？

　

本
人
が
在
宅
で
の
医

療
を
希
望
し
て
い
て
も
、

家
族
が
病
院
の
方
が
安

心
と
い
わ
れ
る
こ
と
が

自
分
が
ど
う
あ
り
た
い
か

準
備
を
し
て
お
く

　

エ
ン
デ
ィ
ン
グ
ノ
ー
ト
を
書

い
て
い
な
い
、
準
備
を
し
て
い

な
い
人
の
な
か
に
は
、
自
分
は

ま
だ
ま
だ
元
気
だ
と
思
っ
て
い

る
方
が
多
い
よ
う
に
感
じ
ま
す
。

し
か
し
、
急
に
判
断
能
力
が
低
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あ
り
ま
す
。
し
か
し
そ
の
安
心
は

い
っ
た
い
何
を
も
っ
て
安
心
な
の

で
し
ょ
う
か
。

　

入
院
し
て
い
る
場
合
で
も
、
医

師
や
看
護
師
が
常
に
つ
い
て
い
る

わ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
定
期
的

に
あ
る
巡
回
で
、
急
変
な
ど
に
気

づ
い
た
と
き
に
家
族
に
連
絡
を
し

ま
す
。
つ
ま
り
巡
回
に
い
っ
た
と

き
に
は
す
で
に
亡
く
な
っ
て
い
た

と
い
う
こ
と
も
あ
り
ま
す
。

　

漠
然
と
あ
る
不
安
に
支
配
さ
れ

る
こ
と
な
く
、
ど
う
い
っ
た
こ
と

が
不
安
な
の
か
、
整
理
し
て
お
く

こ
と
が
大
切
で
す
。

現
在
ま
で
の
経
験
な
ど

を
ま
と
め
た
自
分
史
の

作
成
や
エ
ン
デ
ィ
ン
グ

ノ
ー
ト
を
書
け
る
と
こ

ろ
で
よ
い
の
で
、
書
い

て
お
い
て
も
ら
う
と
、

も
し
も
の
と
き
に
助
か

り
ま
す
。

　

ま
ず
は
、
で
き
る
こ

と
か
ら
始
め
て
み
る
と

い
い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

人
間
関
係
を
考
え
る
こ
と
も

老
い
じ
た
く
の
ひ
と
つ

　

親
戚
が
近
く
に
い
る
け
ど
疎

遠
で
、
子
ど
も
も
い
な
い
た
め
、

元
気
な
う
ち
に
任
意
後
見
人
を

つ
け
て
い
る
と
い
う
方
も
い
ま

す
。
そ
う
し
た
キ
ー
パ
ー
ソ
ン

と
な
る
人
を
選
ん
で
お
く
と
ケ

ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
と
し
て
も
ひ
と

安
心
で
す
。

　

ま
わ
り
の
人
間
関
係
を
整
え
、

関
わ
っ
て
も
ら
え
る
人
を
増
や

し
て
お
く
こ
と
も
老
い
じ
た
く

の
ひ
と
つ
だ
と
思
い
ま
す
。

　

よ
い
関
係
性
を
作
っ
て
お
き
、

自
分
の
意
思
表
示
を
し
て
お
く

こ
と
は
家
族
の
た
め
に
も
自
分

の
た
め
に
も
大
切
で
す
。

　

一
度
、
ご
家
族
や
身
近
な
人

と
話
し
あ
っ
て
み
て
は
ど
う
で

し
ょ
う
か
。

よ
り
よ
い
最
期
を
迎
え
る
た
め
に

　

も
っ
と
も
重
要
な
こ
と
は
、
ど

の
よ
う
に
最
後
を
迎
え
、
ど
う
過

ご
し
た
い
の
か
を
家
族
と
一
緒
に

考
え
、
自
身
の
想
い
を
共
有
し
て

お
く
こ
と
で
す
。
最
後
を
ど
の
よ

う
に
迎
え
る
か
を
考
え
る
こ
と

は
、
ど
う
生
き
て
い
く
か
を
考
え

る
逆
算
に
も
な
り
ま
す
。
そ
の
中

で
や
り
た
い
こ
と
を
ピ
ッ
ク
ア
ッ

プ
し
て
お
く
こ
と
も
大
切
で
す
。

医
療
は
そ
の
人
が
そ
の
人
ら
し
く

生
き
る
た
め
の
ひ
と
つ
の
手
段

　

最
期
を
迎
え
る
場
所
が
、
病
院

で
あ
れ
、
自
宅
で
あ
れ
、
そ
こ
に

優
劣
は
あ
り
ま
せ
ん
。
在
宅
医
療

は
、
あ
く
ま
で
も
自
宅
や
住
み
慣

れ
た
場
所
で
過
ご
す
た
め
の
手
段

の
ひ
と
つ
で
す
。
そ
の
人
が
そ
の

人
ら
し
く
生
き
て
い
く
こ
と
を
応

援
で
き
た
ら
と
思
い
ま
す
。

　

自
宅
で
過
ご
す
に
は
、
家
族
、

福
祉
介
護
な
ど
さ
ま
ざ
ま
な
人
の

協
力
で
生
活
基
盤
を
作
っ
て
も
ら

う
必
要
が
あ
り
ま
す
。
そ
れ
が
成

立
し
て
は
じ
め
て
在
宅
医

療
の
出
番
と
な
り
ま
す
。

　

在
宅
医
療
は
手
段
の

ひ
と
つ
で
、
み
な
さ
ん
を

支
え
る
さ
ざ
ま
な
人
が
、

一
生
懸
命
こ
の
地
域
で

の
在
宅
を
支
え
よ
う
と

奮
闘
し
て
お
り
ま
す
。

　
「
こ
の
地
域
で
よ
か
っ

た
」
と
胸
を
張
れ
る
地

域
を
作
っ
て
い
き
ま

し
ょ
う
。

紀宝町社会福祉協議会

　小
こ や ま

山 高
た か し

司 　主任ケアマネジャー

現場 の声
voice of workers

　それぞれの現場で実際に、老
ケアマネジャーや医師に現場の

いじたくや最期を看取っている
声として話をうかがいました。

よい人間関係を築くことも
老いじたくの一つです

家族がどこまで本人の想い
を知っているかが大事
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